AR

Noohk~owbd -

A e

S

Zatgeznik nr 1 do PLANU OPIEKUNICZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACY JNEGO
ZtOBKOW MIEJSKICH W GNIEZNIE

Karta informaciji o dziecku
Pytania dla rodzicow dzieci przyjetych
do Ztobka Miejskiego nr ... w Gnieznie
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Obawy rodzicdéw w zwigzku z oddaniem dziecka do Ztobkad ........cccovviiiiiiiiiiiin.,
Karmienie dziecka
L CZEQO AZIECKO Pl g ottt ittt e e e e e e e
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Czy zZWYKIE Jada ChETNIE g ... e
Nawyki porzgdkowe
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Zachowanie dziecka
Jakimi zabawkami dziecko bawi sie najchetnieje ...
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NG COTreagUIE [EKIEMZ ... e e e e e e eeans
Czy potrafi DAWIC SIE SAMOZ ... e e
INNE UWAGE O AZIECKU ..enitiiiie e et

Data, podpis rodzica



Zatgcznik Nr 2 do PLANU OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACY JNEGO
7LOBKOW MIEJSKICH W GNIEZNIE

Ramowy rozktad dnia dzieci

5:30/6:00 - 7:50/8.00 Przyimowanie dzieci, zabawy
7:50 — 8:00 Przygotowanie do $niadania
8:00 - 8:30 Sniadanie
8:30- 9:00 Toaleta dzieci
9:00- 10:00/10.45 Zajecia dydaktyczne oraz zabawy, sen
(w zaleznosci od potrzeb dzieci)
10: 00/10.45-10:15/11.00 Drugie $niadanie
10:30-11:00 Zabawy na $wiezym powietrzu (w zaleznosci od pogody)
11:00-11:15 Przygotowanie do obiadu
11:30 - 12:00 Obiad
12:00-12.15 Toaleta dzieci
12:00- 13:45 Sen lub zabawy w zaleznosci od potrzeb dziecka
13:45-14:00 Przygotowanie do podwieczorku
14:00 - 14:30 Podwieczorek
14:30 — 14:45 Toaleta dzieci

14:45-16:00/16:30 Wydawanie dzieci oraz zabawy indywidualne z dzie¢mi



Zatgeznik nr 3 do PLANU OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACY JNEGO
7LOBKOW MIEJSKICH W GNIEZNIE

Procedura adaptacji dzieci w ztobku

Proces adaptacji dziecka w ztobku bedzie przebiegat w réznych tempach ze wzgledu na
stopien rozwoju dziecka oraz jego indywidualne potrzeby. Celem adaptacii jest stopniowe
nabywanie poczucia bezpieczenstwa przez dziecko w ztobku.

I. Procedury adaptaciji:

1.

2.

YN O

Dyrektor lub opiekunowie przed rozpoczeciem uczeszczania dziecka do ztobka
przekazujq rodzicom zasady funkcjonowania ztobka.

Umozliwienie rodzicom zapoznanie sie z przestrzeniq, w ktérej bedzie funkcjonowad
dziecko.

Rodzice wypetniajg karte informacyjng dot. dziecka (jego rozwoju, przyzwyczajen,
potrzeb, codziennego funkcjonowaniaq, itp.).

Ustalenie godzin przebywania dziecka w ztobku (stopniowanie czasu pobytu dziecka -
jego stopniowe wydtuzanie).

Wymiana informacji miedzy opiekunami i rodzicami o samopoczuciu dziecka.
Stopniowe wprowadzanie dziecka w grupe przez opiekundw.

Stopniowe zapoznawanie dziecka z ofoczeniem i pomieszczeniami w ztobku.
Efapowe wprowadzanie dziecka w rytm dnia panujgcy w ztobku.

Tworzenie wokoét dziecka atmosfery zyczliwosci, zaufania, zrozumienia i akceptacji dla
jego zachowan.

Adaptacje utatwia:

krétkie pozegnanie z dzieckiem,

staty plan dnia - organizacja dnia dziecka, staty rytm dnia pozwala dziecku czuc sie
bezpieczniej

konsekwencja w posytaniu dziecka do ztobka,

umozliwienie zabrania z domu ulubionej zabawki,

sfopniowe wydtuzanie pobyt dziecka w ztobku, najlepiej niech codziennie zostaje
w placéwce dtuzej o 30 minut — 60 min,

okazywanie dziecku zrozumienia, wsparcia i cierpliwosci,

umozliwienie kontaktdw z innymi dzie¢mi,

odpowiednio wczesna pobudka na tyle, aby dac¢ dziecku szanse na spokojne
zijedzenie $niadania i inne rutynowe czynnosci, bez pospiechu.

Adaptacje utrudnia:

niepewnos¢ decyzji,

wyrzuty sumienia,

niepokdj o dziecko,

brak zaufania do placowki,

zdenerwowanie, pospiech, spdznianie sie,

brak czasu dla dziecka,

brak zrozumienia dla trudnych zachowanh dziecka,

nadopiekunczose,

brak do$wiadczenh spotecznych w kontaktach z innymi dorostymi oraz dziecmi,
petny wymiar godzin — ,rzucanie na gtebokg wode".

Wyprawka:

rzeczy na przebranie - dwa komplety
obuwie zamienne - kapcie,

pizamka,

pieluszki jednorazowe,

chusteczki suche i nawilzajgce.

krem jesli taki jest stosowany,
smoczek, jesli dziecko uzywa i butelka.



Il. Sposob prezentacji procedur:
1. Umieszczenie tresci dokumentu na stronie internetowej ztobka.
2. Zapoznanie rodzicéw/opiekundw z obowigzujgcymi w ztobku procedurami na
wrzesniowych spotkaniach organizacyjnych.
3. Udostepnienie dokumentu na tablicy ogtoszen w ztobku.
4. Zapoznanie wszystkich pracownikdéw ztobka z tre$cig procedury.
lll. Tryb dokonywania zmian w procedurze.
1. Wszelkich zmian w powyzszych procedurach moze dokonac¢ dyrektor ztobka z wtasnej
inicjatywy lub na wniosek organu prowadzgcego ztobek lub Rady Rodzicdw ztobka.
2. Proponowane zmiany nie mogq by¢ sprzeczne z prawem.
3. O wszystkich zmianach dyrektor ztobka niezwtocznie powiadamia pracownikéw i
rodzicéw.



Zatgceznik nr 4 do PLANU OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACY JNEGO
7LOBKOW MIEJSKICH W GNIEZNIE

Procedury zapobiegania wypadkom podczas pobytu dzieci w ztobku oraz
rozprzestrzeniania sie chorob wsréd dzieci, personelu zatrudnionego w ztobku

Procedura dotyczy sprawowania nadzoru nad dzie¢mi oraz ochrony ich zycia i zdrowia
w sytuacji wystgpienia wypadku dziecka na terenie ztobka oraz w sytuacii rozprzestrzeniania
sie chordéb wérdéd dzieci i personelu zatrudnionego w ztobku.
1. Dyrektor ztobka zapobiega wypadkom oraz rozprzestrzenianiu sie choréb wsrdéd dzieci
i personelu w ztobku poprzez zapewnienie dzieciom i pracownikom bezpiecznych
i higienicznych warunkdw pracy i pobytu w ztobku:
1) jest obowigzany chroni¢ zdrowie i zycie pracownikdw przez zapewnienie bezpiecznych
i higienicznych warunkéw pracy przy odpowiednim wykorzystaniu osiggniec nauki
i techniki. W szczegdlnosci dyrektor ztobka:

a) organizuje prace pracownikom i dzieciom przebywajgcym w ztobku w sposéb
zapewniajgcy bezpieczne i higieniczne warunki pracy,

b) zapewnia przestrzeganie w ztobku przepisdw oraz zasad bezpieczenstwa i higieny
pracy (zasad okreslajgcych sposéb wykonywania pracy, sposdb zapewnienia
pracownikom warunkéw pracy, aby jej wykonywanie byto bezpieczne
i higieniczne), wydaje polecenia usuniecia uchybien w tym zakresie oraz kontroluje
wykonanie tych polecen,

C) reaguje na potrzeby w zakresie zapewnienia bezpieczenhstwa i higieny pracy oraz
dostosowuje $Srodki podejmowane w celu doskonalenia istniejgcego poziomu
ochrony zdrowia i zycia pracownikéw oraz dzieci, biorgc pod uwage zmieniajgce
sie warunki wykonywania pracy i zabawy,

d) zapewnia rozwdj spdjnej polityki zapobiegajgcej wypadkom dzieci oraz
rozprzestrzenianiu sie chordb wérdd dzieci i personelu uwzgledniajgcej zagadnienia
techniczne, organizacje pracy, warunki pracy i zabawy, stosunki spoteczne oraz
wptyw czynnikdw Srodowiska pracy i zabawy,

e) zapewnia wykonanie nakazdéw, wystgpien, decyzji i zarzgdzeh wydawanych przez
organy nadzoru nad warunkami pracy,

f) stosuje aktywnie zasady profilaktyki zdrowotnej prowadzgc dziatania edukacyjne i
profilaktyczne w zakresie bezpieczehstwa i rozprzestrzeniania sie chordb wsrdd dzieci
i personelu, m.in. poprzez informowanie o procedurach zapobiegania chorobom

zakaznym:;
2) ponosi odpowiedzialno$¢ za opracowanie i wdrozenie procedur stuzgcych
zapobieganiu wypadkom oraz rozprzestrzenianiu sie chordb wsérdd dzieci i personelu
ztobka,

3) zapoznaje rodzicéw i personel z obowigzujgcymi w ztobku procedurami zapobiegania
wypadkom oraz rozprzestrzeniania sie chordb wérdd dzieci i personelu ztobka na
zebraniach organizacyjnych (we wrzeéniu kazdego roku szkolnego).

2. Opiekun w ztobku, pielegniarka zapobiegajg wypadkom oraz rozprzestrzenianiu sie chordb
wérdd dzieci i personelu ztobka poprzez:

1) przestrzeganie ustalonych norm bezpiecznego zachowania sie dzieci podczas ich
pobytu w ztobku,

2) zapewnienie dzieciom wtasciwej opieki i bezpieczenhstwa, zgodnie z przyjetymi w ztolbku
zasadami,

3) prowadzenie dziatah profilaktycznych i edukacyjnych z dzie¢mi eliminujgcych ryzyko
wystgpienia wypadkdw oraz zarazenia sie chorobami,

4) utrwalanie z dzieémi bezpiecznych zachowan zapobiegajgcych wypadkom
i rozprzestrzenianiu sie chordb.

S)



3. Rodzice (opiekunowie prawni) zapobiegajg wypadkom oraz rozprzestrzenianiu sie chordb
wsrdd dzieci i personelu ztobka poprzez:

1) przestrzeganie niniejszych procedur,

2) wspotprace z dyrektorem i personelem Ztobka w celu zapobiegania wypadkom oraz

rozprzestrzenianiu sie chordb wirdd dzieci i personelu zatrudnionego w ztobku.

| Procedura zapobieganie wypadkom wsérdd dzieci i personelu zatrudnionego w ztobku:

1.

2.
3.

o~

Zapewnienie bezposredniej i statej opieki nad dzie¢mi w czasie pobytu w ztobku,
w trakcie zaje¢ oraz na placu zabaw, zakaz pozostawiania dzieci bez nadzoru.
Stosowanie obowigzujgce przepisy bhp i p-poz.
Zapewnienie dzieciom bezpiecznych i higienicznych warunkdéw zabawy, nauki
i wypoczynku, w szczegdlnosci:
e sale xobka posiadajg wtasciwe oswietlenie, wentylacje, ogrzewanie oraz
powierzchnie uzytkowq,
e sprzety posiadajg atesty i certyfikaty,
e 7tobek posiada sprzet i urzgdzenia ochrony przeciwpozarowej,
e w zobku znajdujg sie apteczki wyposazone w niezbedne $rodki do udzielania
pierwszej pomocy wraz z instrukcjq dotyczgcq jej udzielania.
Pomoc medyczna jest udzielana dzieciom w sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia.
W sytuacjach koniecznych, zagrazajgcych zdrowiu i zyciu dziecka korzysta sie z ustug
pogotowia ratunkowego.
Pracownicy ztobka sg regularnie szkoleni z zakresu bhp i p-poz. oraz udzielania pierwszej
pomocy.
Umotzliwia sie ubezpieczenie dzieci od nastepstw nieszczesliwych wypadkdw za zgodq
rodzicéw.

Procedura zapobieganie rozprzestrzeniania sie choréb wsréod dzieci i personelu
zatrudnionego w ztobku:

1.

Do ztobka uczeszczajg zdrowe dzieci i osoby nimi sie opiekujgce. W razie stwierdzenia
objawdéw choroby rodzice sqg informowani i proszeni o odbidr dziecka, a personel zostaje
odsuniety od wykonywania obowigzkéw.

Dyrektor ztobka zapewnia dzieciom odpowiednie warunki sanitarne, opiekuhcze

i edukacyjne.

Personel ztobka dba o wtasciwg sprawnos¢ fizyczng dzieci, poprzez pobyt na swiezym

powietrzu oraz zrdéznicowane zabawy w sali.

Sale, w ktérych przebywajq dzieci, sq wietrzone.

Edukowanie dzieci w zakresie:

a) prawidtowego korzystania z sanitariatow,

b) mycia rgk po skorzystaniu z toalety, nocnika,

c) mycia rgk przed positkami i po positkach,

d) prawidtowego zachowania sie przy stole (korzystanie z wtasnych sztuécow,
spozywanie positkdw z talerza przeznaczonego dla danego dziecka, picie napojéw
tylko z kubka przewidzianego dla danego dziecka itp.),

e) zakazu wktadania zabawek do buzi, przestrzegania przed catowaniem sie dzieci
i zabawek, ochrony przed wktadaniem rgk do buzi, obgryzania paznokci,

f) prawidtowego zachowania sie podczas kichania i kaszlu, wycierania nosa
w jednorazowq chusteczke;

Pielegniarka przeprowadza okresowq kontrole czystodci dzieci (wtosy, paznokcie, rece,

odziez) za zgodq rodzicdw/opiekundw prawnych,

. Opiekunki lub inny personel ztobka zgtasza rodzicom/opiekunom prawnym wszelkie

watpliwosci w zakresie higieny dzieci oraz zdrowia.



lll. Sposob prezentacji procedur:

1.
2.

3.
4

Umieszczenie tresci dokumentu na stronie internetowej ztobka.

Zapoznanie rodzicdw/opiekundw z obowigzujgcymi w Zztobku procedurami na
wrzesniowych spotkaniach organizacyjnych.

Udostepnienie dokumentu na tablicy ogtoszen w ztobku.

Zapoznanie wszystkich pracownikdw ztobka z tre$cig procedury.

IV. Tryb dokonywania zmian w procedurze.

1.

2.
3.

Wszelkich zmian w powyzszych procedurach moze dokonaé dyrektor ztobka z wtasnej
inicjatywy lub na wniosek organu prowadzgcego ztobek lub Rady Rodzicdw ztobka.
Proponowane zmiany nie mogg by<¢ sprzeczne z prawem.

wszystkich zmianach dyrektor ztobka niezwtocznie powiadamia pracownikdw
i rodzicow.



Zatgcznik nr 5 do PLANU OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACYYINEGO
ZtOBKOW MIEJSKICH W GNIEZNIE

Procedury postepowania w razie wypadku dziecka

Okreslenie obowigzkdw i zadah personelu ztobka w sytuacji wystgpienia wypadku dziecka
w ztobku.

I. Zakres procedury:

1.

Il. Opis

Dyrektor ztobka w Gnieznie w sytuaciji wystgpienia wypadku dziecka:

1) zapewnia natychmiastowqg pomoc lekarskg i opieke dziecku, ktére ulegto
wypadkowi,

2) powiadamia odpowiednie organy o wypadku, jaki zdarzyt sie na terenie ztobka lub
podczas zaje¢ organizowanych poza jego terenem,

3) powotuje zespdt powypadkowy.

Opiekun, pielegniarka w sytuacji wystgpienia w ztobku wypadku dziecka:

1) udzielajg fachowej pomocy w przypadku lekkich obrazen, np. widoczne lekkie
zaczerwienienie, zadrapanie, delikatne skaleczenie, sttuczenia, ugryzienie przez
ose, itp.

2) zapewniajg poszkodowanemu dziecku opieke,

3) ustalajg potrzebe wezwania pogotowia ratunkowego lub wczesniejszego przyjscia
rodzica/prawnego opiekuna,

4) udzielajg poszkodowanemu dziecku pierwszej pomocy - do czasu przyjazdu
pogotowia ratunkowego.

5) brak udzielenia pomocy skutkuje sankcjg karng.

6) natychmiast przerywa zajecia i — jezeli istnieje podejrzenie zagrozenia w miejscu
prowadzenia zaje¢ — wyprowadza dzieci z miejsca zagrozenia,

7) w miare mozliwosci jak najszybciej powiadamia dyrektora ztobka o zaistniatej
sytuacii.

Rodzice (opiekunowie prawni) w sytuacji wystgpienia w ztobku wypadku dziecka

podejmujg wszelkie decyzje zwigzane z leczeniem dziecka.

procedury - redlizacja dziatan.

W sytuaciji nagtego wypadku na terenie ztobka osoba bedqgca swiadkiem powinna
niezwtocznie zabezpieczyé miejsce wypadku, sprawdzi¢, czy inne dzieci nie ucierpiaty.
W  przypadku poszkodowania dziecka nalezy udzielic mu pierwszej pomocy
przedlekarskiej oraz wezwac pomoc lekarskg. Do czasu przyjazdu lekarza opiekunka
lub pielegniarka ztobka musi by¢ obecna przy poszkodowanym.

Jedli opiekunka ma w tym czasie zajecia z dzie¢mi, prosi o nadzdr nad nimi inng
opiekunke lub pracownika ztobka.

Po udzieleniu poszkodowanemu pierwszej pomocy i zabezpieczeniu miejsca zdarzenia
opiekunka zobowigzana jest o zdarzeniu oraz podjetych czynnosciach powiadomic
Dyrektora Ztobka, sporzqdzajgc takze pisemng notatke ze zdarzenia.

O kazdym nagtym wypadku Dyrektor lub opiekunka, pod opiekqg ktérej przebywato
dziecko w chwili wypadku, powiadamia rodzicéw/opiekundw  prawnych
poszkodowanego wychowanka. Fakt ten dokumentuje wpisem w zeszycie wypadkdw
podajgc date i godzine powiadomienia rodzica/opiekuna prawnego dziecka
o nagtym wypadku.



Postepowanie opiekunek i personelu, gdy na terenie ztobka zdarzyl sie nieszczesliwy wypadek
z vudziatem dziecka

Opiekunka jest zobowigzana do ustalania norm bezpiecznego zachowania sie dzieci
podczas ich pobytu w ztobku, omawiania zasad bezpieczehstwa poprzez:
przestrzeganie dzieci przed zagrozeniami dzieki organizowaniu zabaw edukacyjnych,
uczenie dzieci przewidywania zagrozen,

ocenianie zachowan zagrazajgcych zdrowiu w  réinych sytuacjach, takze
codziennych, przedstawianie skutkdw niebezpiecznych zachowan dzieki zabawie,
opowiadaniu bajek.

Opiekunka ponadto ma obowigzek:

otoczy¢ wszystkie dzieci ciggtg opiekq i zapewni¢ im nadzér,

przewidywac sytuacje niebezpieczne i unikac ich,

tworzy¢ wtasciwe warunki do bezpiecznego rozwoju dziecka,

unika¢ sytuacii i miejsc niebezpiecznych.

Dyrektor ztobka czuwa nad przestrzeganiem przepisdw BHP przez wszystkich
pracownikdw, a w szczegdolnosci:

pilnuje przestrzegania procedur bezpieczehstwa obowigzujgcych w ztobku,
umieszcza w widocznym miejscu plan ewakuacii,

dba o zaopatrzenie placéwki w odpowiedniq liczbe apteczek i sprzetu gasniczego,
zapewnia wtasciwe oswietlenie, dba o zabezpieczanie gniazdek elektrycznych,
przewoddw elektrycznych oraz nagrzewajgcych sie elementdw systemu grzewczego,

Postepowanie w razie wypadku

1.

W razie wypadku powodujgcego ciezkie uszkodzenia ciata, wypadku zbiorowego
badz $miertelnego Dyrektor lub inny pracownik ztobka, ktéry uzyskat wiadomosé
o wypadku, podejmuje nastepujgce dziatania:

dokonuje ogdinej oceny sytuacii, tj. sprawdza, ilu jest poszkodowanych, jaki jest ich stan
i czy wystepuje dodatkowe niebezpieczenstwo, takie jak np. pozar,

niezwtocznie zapewnia poszkodowanemu opieke,

sprowadza fachowg pomoc medyczng,

w miare mozliwosci udziela poszkodowanemu pierwszej pomocy,

wyprowadza dzieci z zagrozonej strefy, jezeli miejsce moze stwarza¢ zagrozenie dla ich
bezpieczenstwa,

nie dopuszcza do zatarcia sladdéw zdarzenia, wstepnie zabezpiecza miejsce wypadku
tak, aby wykluczy¢ dostep oséb niepowotanych,

relacjonuje przebieg zdarzenia, jesli byt jego Swiadkiem,

informuje o swoich obserwacjach, uwagach, pierwszych relacjach i reakcjach dzieci
oraz poszkodowanego, jesli takie sie pojawity,

sporzgdza notatke stuzbowq, w ktdrej opisuje przebieg zdarzenia.

O kazdym wypadku zawiadamia sie niezwtocznie:

rodzicow (opiekundw) poszkodowanego,

organ prowadzqcy ztobek,

O wypadku $miertelnym, ciezkim i zbiorowym zawiadamia sie niezwtocznie:
prokuratora,

organ prowadzqcy.

O wypadku, do ktérego doszto w wyniku zatrucia, zawiadamia sie niezwtocznie
Panstwowego Inspektora Sanitarnego.

O wypadkach zawiadamia Dyrektor lub upowazniony przez niego pracownik Ztobka.



Postepowanie powypadkowe

1.

Niezwtocznie po ofrzymaniu wiadomosci o wypadku Dyrektor ztobka jest zobowigzany
powotac zespdt powypadkowy, ktérego zadaniem jest przeprowadzenie
postepowania powypadkowego i sporzgdzenie dokumentaciji wypadku.

Przed rozpoczeciem pracy zespotu powypadkowego Dyrektor lub upowazniony przez
niego pracownik zabezpiecza miejsce wypadku w sposdb wykluczajgey dopuszczenie
0sdb niepowotanych.

Zespot powypadkowy wykonuje nastepujgce czynnosci:

przeprowadza postepowanie powypadkowe,

sporzgdza dokumentacje powypadkowq, w tym protokdt powypadkowy.

W sktad zespotu wchodzi:

pracownik stuzby BHP,

pracownik nie zwigzany ze sprawq (np. nie bedgcy Swiadkiem wypadku, pracujgcy w
innej grupie),

W pracach zespotu moze uczestniczy¢ przedstawiciel organu prowadzgcego lub
przedstawiciel rodzicow.

Przewodniczgcym zespotu jest: pracownik stuzby BHP; w przypadku jego nieobecnosci,
przewodniczgcego zespotu sposrdd pracownikdw wyznacza Dyrektor.

W sprawach spornych rozstrzygajgce jest stanowisko przewodniczgcego zespotu.
Cztonek zespotu niezgadzajgcy sie ze stanowiskiem przewodniczgcego moze
przedstawi¢ zdanie odrebne, ktére odnotowuje sie w protokole powypadkowym.
Przewodniczgcy zespotu poucza poszkodowanego lub reprezentujgce go osoby
o przystugujgcych im prawach w toku postepowania powypadkowego.

Zadania zespotu powypadkowego

1.
2.
3.
4.

Zbadac przyczyny i okolicznosci, ktére mogty mie¢ wptyw na powstanie wypadku.
Wystuchac¢ wyjasnieh wszystkich swiadkdw wypadku.

Zasiegng¢ opinii lekarza lub innych oséb, jesli zachodzi taka potrzeba.

Sporzgdzi¢ protokdt powypadkowy.

Zadania przewodniczgcego zespotu powypadkowego

1.
2.

3.

Kierowac¢ pracq komisji powypadkowe;.

Zajmowac decydujgce stanowisko w kwestiach spornych wyniktych podczas prac
zespotu.

Powiadomi¢ osoby reprezentujgce poszkodowane dziecko o przystugujgcych
im prawach w toku postepowania powypadkowego.

Dopilnowacé poprawnosci sporzgdzanej dokumentacji powypadkowej.

Umozliwi¢ cztonkom zespotu przedstawienie zdan odrebnych i zamieszczenie ich
w protokole powypadkowym.

Dopilnowac wtasciwego i terminowego sporzgdzenia protokotu powypadkowego
(nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od daty uzyskania zawiadomienia o wypadku).
Dopilnowac, aby protokdt powypadkowy zostat podpisany przez wszystkich do tego
zobowigzanych.

Dopilnowaé, aby z protokotem zostali zapoznani rodzice/opiekunowie prawni
poszkodowanego dziecka.

Dopilnowa¢, aby protokdt powypadkowy zostat przekazany upowaznionym do tego
organom.



Protokét powypadkowy

Z trescig protokotu powypadkowego i innymi materiatami postepowania powypadkowego
zaznajamia sie rodzicéw/opiekundw prawnych poszkodowanego matoletniego.

1.

o W N e

Jeden egzemplarz protokotu powypadkowego pozostaje w  Zztobku. Protokdt
powypadkowy dorecza sie:

osobom uprawnionym do zaznajomienia sie z materiatami postepowania
powypadkowego,

organowi prowadzgcemu na jego whniosek.

Protokdt powypadkowy podpisujg cztonkowie zespotu oraz Dyrektor.

Zastrzezenia do ustaleh protokotu:

mogq ztozy¢ osoby uprawnione do zaznajomienia sie z materiatami postepowania
powypadkowego,

sktada sie w ciggu siedmiu dni od dnia doreczenia protokotu,

sktada sie ustnie do protokotu powypadkowego lub na pismie przewodniczgcemu
zespotu,

rozpatruje organ prowadzqgcy,

mogq dotyczy¢ w szczegdlnosci: niewykorzystania wszystkich srodkéw dowodowych
niezbednych do ustalenia stanu faktycznego, sprzecznosci istotnych ustalen protokotu
z zebranym materiatem dowodowym.

Po rozpatrzeniu zastrzezeh do protokotu organ prowadzgcy moze:

Zleci¢  dotychczasowemu  zespotowi  wyjadnienie  ustalen  protokotu  lub
przeprowadzenie okreslonych czynnosci dowodowych,

wyznaczy¢é nowy zespdt w celu ponownego przeprowadzenia postepowania
powypadkowego.

Obowiqzki Dyrektora

1.
2.

= 0 ® N

11.
. Omodwic z pracownikami placdwki przyczyny zaistniatego wypadku i podja¢ dziatania

13.

Zapewni¢ natychmiastowqg pomoc lekarskq i opieke dziecku, ktdre ulegto wypadkowi.
Powiadomi¢ o wypadku na terenie ztobka lub podczas zajeé organizowanych poza
jego terenem:

rodzicdw poszkodowanego dziecka: przy wypadkach ciezszych — poinformowanie, ze
zostato wezwane pogotowie, bez konsultaciji z rodzicami; przy wypadkach lekkich —
ustalenie z rodzicem potrzeby wezwania pogotowia oraz wczesdniejszego przyjscia
rodzica do ztobka,

organ prowadzgcy,

wtasciwego prokuratora, jesli wypadek byt Smiertelny, ciezki lub zbiorowy,

wtasciwego Panstwowego Inspektora Sanitarnego, jeili jest podejrzenie zatrucia.
Zabezpieczy¢ miejsce wypadku w  sposdb  wykluczajgcy dopuszczenie o0sdb
niepowotanych do czasu ustalenia okolicznosci i przyczyn wypadku.

Podjg¢ decyzie o naruszeniu miejsca wypadku, jesli wymaga tego koniecznosc¢
ratowania oséb lub mozliwos¢ zapobiezenia grozgcemu niebezpieczenstwu.

Powotac zespdt powypadkowy.

Wyznaczy¢ przewodniczgcego zespotu powypadkowego.

Zbadac okolicznosci i przyczyny wypadku.

Sporzadzi¢ dokumentacje powypadkowq.

Podpisac protokdt powypadkowy.

. Zapozna¢ z protokotem powypadkowym  rodzicéw/opiekundw  prawnych

poszkodowanego dziecka.
Doreczy¢ protokdt powypadkowy wtasciwym organom.

zapobiegawcze.
Wpisa¢ wypadek do rejestru wypadkdow.



Wszelkie decyzje zwigzane z leczeniem dziecka podejmujg rodzice. Jedli nie bedqg wyrazali
zgody na udzielenie pomocy medycznej zaproponowanej przez przybytego do ztobka
lekarza, nalezy ten fakt odnotowac w notatce stuzbowe;.

lll. Sposdb prezentaciji procedur:

1.
2.

3.
4.

Umieszczenie tresci dokumentu na stronie internetowej ztobka.

Zapoznanie rodzicéw/ opiekundw z obowigzujgcymi w ztobku procedurami na
spotkaniach, organizacyjnych we wrzeséniu kazdego roku.

Udostepnienie dokumentu na tablicy ogtoszen w ztobku.

Zapoznanie wszystkich pracownikéw ztobka z tre$cig procedury.

IV. Tryb dokonywania zmian w procedurze.

1.

2.
3.

Wszelkich zmian w powyzszych procedurach moze dokonac dyrektor ztobka z wtasnej
inicjatywy lub na wniosek organu prowadzgcego ztobek lub Rady rodzicdw ztobka.
Proponowane zmiany nie mogg byc¢ sprzeczne z prawem.

O wszystkich zmianach dyrektor ztobka niezwtocznie powiadamia pracownikdw
i rodzicow, w sposdb zwyczajowo przyjety w placéwce.



Zatgeznik nr 6 do PLANU OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACY JNEGO
7LOBKOW MIEJSKICH W GNIEZNIE

Procedury zapobiegania rozprzestrzenianiu sie choréb wsrod dzieci,
Personelu zatrudnionego w ztobku

Procedura dotyczy zapewnienie dzieciom bezpieczenstwa i utrzymania higienicznych
warunkdw w ztobku, gdy zdrowe dzieci sg zmuszone do kontaktu z chorymi w grupie. Dotyczy
wszystkich pracownikdw ztobka, wychowankdéw ztobka, a takze rodzicéw i opiekundw
prawnych wychowankdw ztobka.

1.

2.

Dyrektor ztobka odpowiada za wdrozenie i nadzér nad stosowaniem procedury, oraz
ZA zapoznanie rodzicdw z procedurq.
Rodzice:
1) Nie przyprowadzajg do ztobka dziecka, ktére jest chore, w przypadku kiedy m.in.:
a) wystgpita gorgczka lub stan podgorgczkowy,
b) pojawita sie na skdrze wysypka, rumien lub Swigd,
c) wystgpito zaczerwienienie §luzdwek oka, pojawita sie ropna wydzielina, siine
tzawienie,
d) wystgpita biegunka, wymioty, bdle brzucha( zwtaszcza w nocy),
e) gdy dziecko skarzy sie na bdl ucha,
f) dziecko ma problemy z oddychaniem, ma $wiszczgcy lub charczgcy oddech,
kaszel lub uporczywy katar.
2) Jedynym odstepstwem mogqg by¢ objawy chorobowe wynikajgce z alergii dziecka,
0 czym rodzic informuje opiekuna

Opis procedury - realizacja dziatahn w przypadku zachorowania dziecka w ztobku.

W przypadku wystgpienia objawdw chorobowych u dziecka podczas pobytu w ztobku,

opiekun ztobka:

1) niezwtocznie informuje rodzicéw dziecka i prosi o odebranie dziecka ze ztobka.
Nalezy poinformowac rodzica, ze w przypadku, gdy nie odbierze dziecka chorego
na wezwdanie opiekuna, zostanie wezwana pomoc lekarska, a dziecko moze zostac
odwiezione do szpitala przez pogotowie ratunkowe,

2) dba o samopoczucie psychiczne dziecka, np.: choremu dziecku towarzyszy bliski
opiekun,

3) nie podaje dziecku lekarstw.

Dziecko potencjalnie chore, lub u ktérego wystepujg objawy chorobowe zostaje

odizolowane od dzieci zdrowych celem prewencji prozdrowotnej (dziecko w tym

czasie pozostaje zawsze pod opiekg pracownika ztobkal).

W przypadku stwierdzenia wystgpienia u dziecka choroby zakaznej lub zatrucia

pokarmowego, rodzice dziecka zobowigzani sqg do poinformowania dyrektora ztobka

o zachorowaniu dziecka (m.in.: szkarlatyna, $wierzb, ospa, rézyczka, odra, owsica,

bostonka itp.).

W przypadku stwierdzenia wystgpienia choroby zakaznej, zatru¢ pokarmowych na

terenie ztobka wzmacnia sie ochrone higieniczng poprzez zwiekszenie czestotliwosci

mycia i dezynfekciji stotéw, sanitariatéw i zabawek.

Dyrektor ztobka nie zgtasza wystgpienia choroby zakaznej do Panstwowego

Powiatowego Inspektora Sanitarnego, jednakze prowadzi dziatania majgce na celu

zapobieganiu rozprzestrzenianiu  sie  chordb (dodatkowa dezynfekcja, rygor

higieniczny, zmiana diety, informacja dla rodzicéw i opiekundw prawnych pozostatych
wychowankéw).

Pobyt w ztobku dzieci przewlekle chorych jest rozpatrywany indywidualnie. W takim

przypadku dyrektor ztobka postepuje wg przyjetej procedury w ztobku.



Sposéb prezentaciji procedur:

1.
2.

3.
4.

Umieszczenie tresci dokumentu na stronie internetowej ztobka.

Zapoznanie rodzicéw/ opiekundw z obowigzujgcymi w ztobku procedurami na
spotkaniach, organizacyjnych we wrzesniu kazdego roku.

Udostepnienie dokumentu na tablicy ogtoszen w ztobku.

Zapoznanie wszystkich pracownikdw ztobka z tre$cig procedury.

Tryb dokonywania zmian w procedurze.

1.

Wszelkich zmian w powyzszych procedurach moze dokonac¢ dyrektor ztobka
z wiasnej inicjatywy lub na wniosek organu prowadzgcego Ztobek / rady rodzicéw
ztobka.

Proponowane zmiany nie mogg by¢ sprzeczne z prawem.

O wszystkich zmianach dyrektor ztobka niezwtocznie powiadamia pracownikéw
i rodzicow, w sposdb zwyczajowo przyjety w placdwce.



Zatgceznik nr 7 do PLAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACY JNY
7LOBKOW MIEJSKICH W GNIEZNIE

Procedury okreslajgce zasady pobytu w ztobku

osob innych niz zatrudniony personel

Okreslenie obowigzkdw i zadanh personelu ztobka w sytuacii przebywania na terenie ztobka
0sob innych niz zatrudniony personel.

Zakres procedury.

Dyrektor ztobka:

1) okredla zasady monitorowania oséb innych niz zatrudniony personel wchodzgcych
na teren ztobka,

2) powiadamia personel oraz rodzicdw dzieci o obowiqzujgcej procedurze,

3) postepuje zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszej procedurze.

Personel ztobka:

1) monitoruje osoby wchodzgce na teren ztobka,

2) informuje dyrektora o ewentualnym niewtasciwym zachowaniu oséb innych niz
zatrudniony personel wchodzgcych na teren ztobka.

Rodzice (opiekunowie prawni) stosujq procedure.

Kazdy pracownik ztobka ma obowigzek monitorowania oséb wchodzgcych na teren

ztobka. Z chwilg zauwazenia osoby na terenie ztobka przyjmuje kontrole nad tg osobqg

i prosi w szczegdlnosci o:

1) podanie celu wizyty,

2) podanie nazwiska osoby, z ktérg chce sie skontaktowad,

3) prowadszi jg do miejsca wtasciwego dla celu wizyty.

Po zakonczeniu wizyty, go$¢ odprowadzany jest do drzwi ztobka przez pracownika,

ktéry nastepnie zamyka drzwi wejsciowe.

W przypadku gdy osoba zachowuje sie podejrzanie, nie ujawnia celu wizyty lub

zachowuje sie nienaturalnie bgdZz agresywnie, pracownik ztobka powiadamia

dyrektora ztobka, a w przypadku jego nieobecnosci pracownika wykonujgcego

czynnosci administracyjne w ztobku, ktéry powiadamia Policje.

Sposéb prezentacji procedur:

1) Umieszczenie tresci dokumentu na stronie internetowej ztobka.

2) Zapoznanie rodzicéw/ opiekundw z obowigzujgcymi w ztobku procedurami na
spotkaniach, organizacyjnych we wrzesniu kazdego roku.

3) Udostepnienie dokumentu na tablicy ogtoszen w ztobku.

4) Zapoznanie wszystkich pracownikéw ztobka z trescig procedury.

Tryb dokonywania zmian w procedurze.

1. Wszelkich zmian w powyzszych procedurach moze dokona¢ dyrektor ztobka
z wtasnej inicjatywy lub na wniosek organu prowadzgcego Ztobek / rady rodzicéw
ztobka.

2. Proponowane zmiany nie mogq by¢ sprzeczne z prawem.

3. O wszystkich zmianach dyrektor ztobka niezwtocznie powiadamia pracownikdw
i rodzicéw, w sposdb zwyczajowo przyjety w placéwce.



Proced

Zatgceznik nr 8 do PLANU OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACY JNEGO
7LOBKOW MIEJSKICH W GNIEZNIE

ury okreslajgce zasady przyprowadzania i odbierania dzieci ze ztobka

Okreslenie szczegdtowych obowigzkéw rodzicéw i opiekundw sprawujgcych opieke nad

dzie¢mi w ztobku podczas przyprowadzania do ztobka i odbierania ze ztobka dzieci, przez

rodzicow lub upowazniong przez nich osobe, zapewniajgcqg dziecku petne bezpieczenstwo.
1. Rodzice/ prawni opiekunowie sq zobowigzani osobiscie powierzy¢ dziecko

(0]

piekunowi w ztobku, co oznacza, ze wprowadzajg dziecko do odpowiedniej sali

zabaw. Rodzice/ inne osoby doroste przez nich upowaznione odbierajg dziecko ze

zt

obka bezposdrednio od opiekuna w ztobku.

2. Opiekun w ztobku bierze petng odpowiedzialno$¢ za dziecko od momentu jego

P

rzekazania przez rodzicéw - wejscia do sali - do momentu odebrania dziecka przez

rodzicow.

3. Pozostaty personel ztobka ponosi wspdtodpowiedzialnos¢ za bezpieczehstwo
dziecka od momentu jego wejscia do sali do momentu odebrania dziecka przez
rodzicow.

A. PRZYPROWADZANIE DZIECKA DO ZtOBKA

1.

N

Dzieci sq przyprowadzane do ztobka przez rodzicédw, ktdrzy sg odpowiedzialni za
ich bezpieczenstwo w drodze do ztobka.

Rodzice osobisci powierzajg dziecko opiekunowi.

Opiekun bierze odpowiedzialno$¢ za dziecko od momentu powierzenia przez
rodzica.

Rodzice zobowigzani sg przyprowadzaé do ztobka dzieci zdrowe, zadbane
i czyste.

Rodzice zobowigzani sg do zgtoszenia urazdw i zmian widocznych na skoérze
dziecka, ktére miaty miejsce poza placdéwkq (siniaki, zadrapania, odparzenia,
oparzenia, wysypki o podtozu alergicznym itd.).

Opiekun ma prawo nie przyjg¢ dziecka z wyraznymi oznakami choroby
(chorobowe zmiany skdrne, podniesiona temperatura, kaszel, ropny wyciek z
oka, ucha, nosa itd.).

W sytuacji choroby zakaZznej rozpoznanej u dziecka, rodzic ma obowigzek
poinformowac o zaistniatym fakcie dyrektora ztobka.

Dziecko powinno by¢ przyprowadzane najpdzniej 15 minut przed $niadaniem.

W przypadku spdznienia dziecka, fakt ten powinien by¢ zgtoszony przez rodzicéw
pracownikom ztobka w miare mozliwosci z wyprzedzeniem.

. Opiekun przyjmujgcy dziecko do ztobka zobowigzany jest zwrdci¢c uwage na
wnoszone przez dziecko bezpieczne zabawki, (dziecko nie moze przynosic
bransoletek, kolczykdw, monet, matych zabawek oraz innych niebezpiecznych
przedmiotow).

B. ODBIERANIE DZIECKA ZE ZtOBKA

1. Obowigzek odbierania dzieci cigzy na rodzicach.
2. Dzieci powinny by¢ odbierane o godzinie zdeklarowanej na karcie zgtoszenia

dziecka.

3. Odbiér dzieci ze #obka jest mozliwy wytqgcznie przez rodzicéw bqdz inne osoby

4,

doroste przez nich upowaznione. Pisemne upowaznienie sktadane jest u

dyrektora i znajduje sie w karcie zgtoszenia obowigzuje przez caty rok szkolny.
Osoba upowazniona przez rodzicdw, w momencie odbioru dziecka ze ztobka
powinna posiadac¢ przy sobie dowdd osobisty lub dokument potwierdzajgcym
tozsamos¢ ze zdjeciem, i na zgdanie opiekuna okaza¢ go do wglgdu w celu
sprawdzenia danych.



Obowigzkiem opiekuna jest upewnienie sie czy dziecko jest odbierane przez osobe
wskazang w upowaznieniu.

Jesli dziecko bedzie sie opierato, ptakato lub z innych przyczyn nie bedzie chciato
wyjs¢ ze ztobka z upowazniona przez rodzicdw osobqg, dziecko nadal pozostanie z
opiekunem, ktdéry niezwtocznie skontaktuje sie telefonicznie z rodzicami w celu
ustalenia dalszego postepowania.

Dziecko nie bedzie wydawane osobom niepetnoletnim.

Od momentu odebrania dziecka, za jego bezpieczehstwo odpowiada rodzic lub
osoba przez niego upowazniona.

Rodzice ponoszg odpowiedzialnos¢ prawng za bezpieczenstwo dziecka
odbieranego ze ztobka przez upowazniong przez nich osobe.

. Jezeli po dziecko zgtosi sie osoba nieupowazniona przez rodzicodw, dziecko

pozostanie pod opiekg opiekuna, ktdry skontaktuje sie z rodzicami i ustali dalsze
postepowanie.

. Dziecko wydawane rodzicom powinno by¢ czyste i przewiniete.

C. PODEJRZENIE U OSOBY ODBIERAJACEJ DIIECKO, ZE ZNAJDUJE SIE POD WPLYWEM
ALKOHOLU LUB INNEJ SUBSTANCJI ODURZAJACE.J.

1.

W przypadku podejrzenia, ze osoba zgtaszajgca sie po odbidr dziecka ze ztobka
znajduje sie pod wyptywem alkoholu, innych substancji odurzajgcych lub w innym
stanie, ktéry wskazywatby na brak mozliwosci zapewnienia  dziecku
bezpieczenstwa, opiekun odmawia wydania dziecka.

Opiekun telefonicznie wzywa drugiego rodzica lub inng upowazniong do odbioru
dziecka osobe w celu odebrania dziecka oraz powiadamia dyrektora.

Jedli po dziecko nie zgtosi sie drugi rodzic lub inna osoba upowazniona,
w godzinach pracy ztobka, dyrektor, a w razie jego nieobecnosci osoba
zastepujgca lub opiekun telefonicznie powiadamia policje.

Opiekun sporzgdza notatke stuzbowq z zaistniatego zdarzenia po zakohczeniu
dziatan.

Dyrektor ztobka przeprowadza rozmowe z rodzicami w celu wyjasnienia zaistniatej
sytuaciji i zobowigzuje ich do przestrzegania zasad okre$lonych w niniejszych
procedurach.

W przypadku gdy sytuacja zgtaszania sie po dziecko osoby w stanie nietrzezwosci
powtdrzy sie, dyrektor powiadamia pisemnie policje, terenowy osrodek pomocy
spotecznej i wydziat rodzinny sgdu rejonowego.

D. POSTEPOWANIE W SYTUACJI NIEODEBRANIA DZIECKA ZE ZLOBKA.

1.

2.

Dzieci powinny by¢ odbierane ze ztobka najpdiniej do godziny okreslonej w
ramowym rozktadzie dnia.

W przypadku braku mozliwosci odbioru dziecka ze ztobka do godziny okreslonej w
ramowym rozktadzie dnia (sytuacje losowe) rodzice zobowigzani sg do
poinformowania o zaistniate] sytuaciji pracownikéw ztobka i ustalenia dalszego
postepowania.

Gdy dziecko nie zostanie odebrane po uptywie czasu pracy ztobka, opiekun jest
zobowigzany telefonicznie powiadomi¢ rodzicdw lub osoby upowaznione do
odbioru dziecka.

Jedli pod wskazanymi przez rodzicbw numerami telefondw (praca, dom, tel.
komadrkowy) nie mozna uzyskac¢ informaciji o miejscu pobytu rodzicéw lub osdb
upowaznionych do odbioru dziecka, opiekun oczekuje z dzieckiem w placdwce
przez 15 minut. Po uptywie tego czasu opiekun powiadamia dyrektora, ktéry
podejmuje decyzie o powiadomieniu policji w celu podjecia dalszych dziatan
przewidzianych prawem.



5.

E.

1 przebiegu zaistniate] sytuacji nalezy sporzgdzi¢ protokdt zdarzenia, podpisany
przez Swiadkdéw, ktéry zostaje przekazany do wiadomosci dyrektora. Cate
zdarzenie powinno sie odbywac pod nadzorem policji. Dalsze czynnosci zwigzane
Z umieszczeniem dziecka w pogotowiu opiekunczym podejmuje policja.

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU ODBIERANIA DZIECKA ZE ZLtOBKA PRZEZ RODZICOW
ROZWIEDZIONYCH LUB ZYJACYCH W SEPARACJI.

Opiekun wydaje dziecko kazdemu z rodzicédw, jesli zachowali prawa rodzicielskie, o
ile postanowienie sqdu nie stanowi inaczej.

Jesli do ztobka zostanie dostarczone postanowienie sgdu o sposobie sprawowania
przez rodzicdw opieki nad dzieckiem, opiekun postepuje zgodnie z tym
postanowieniem.

O kazdej probie odebrania dziecka przez rodzica nieuprawnionego do odbioru,
opiekun powiadamia dyrektora ztobka i rodzica sprawujgcego opieke nad
dzieckiem.

O sytuacji kryzysowej, np. ktétni rodzicdw, wyrywaniu sobie dziecka itp., opiekun lub
dyrektor powiadamia policje.

Sposéb prezentaciji procedur:

1.

2.

3.
4.

Umieszczenie treSci dokumentu na stronie internetowej ztobka.

Zapoznanie rodzicéw/ opiekundw z obowigzujgcymi w ztobku procedurami na
spotkaniach, organizacyjnych we wrzeséniu kazdego roku.

Udostepnienie dokumentu na tablicy ogtoszen w ztobku.

Zapoznanie wszystkich pracownikdw ztobka z tre$cig procedury.

Tryb dokonywania zmian w procedurze.

1.

w N

Wszelkich zmian w powyzszych procedurach moze dokonaé dyrektor ztobka
z wiasnej inicjatywy lub na wniosek organu prowadzgcego Ztobek / rady rodzicow
ztobka.

Proponowane zmiany nie mogg byc¢ sprzeczne z prawem.

O wszystkich zmianach dyrektor ztobka niezwtocznie powiadamia pracownikdw
i rodzicow, w sposdb zwyczajowo przyjety w placdwce.



Il.
1)
2)
3)
4)

5)
6)

Zatgcznik nr 9 do PLANU OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACY JNEGO
7LOBKOW MIEJSKICH W GNIEZNIE

Procedury postepowania w przypadku podejrzenia stosowania przemocy wobec
dziecka przez rodzicéw lub osoby sprawujgce opieke w instytucji opieki, na

podstawie obowiqzujacych w tym zakresie przepiséw

Zapewnienie bezpieczenstwa dzieci w ramach obowigzujgcego prawa oraz wewnetrznych
przepisdw obowigzujgcych w placdwce.

Zakres procedury:

1. Kazdy z pracownikéw zobowigzany jest do reagowania na czynniki oraz symptomy
krzywdzenia dziecka. Kazda niepokojgca sprawa jest odpowiednio monitorowana
majgc na wzgledzie wytgcznie dobro dziecka.

2. Rodzice/ prawni opiekunowie sg zobowigzani osobiscie powierzy¢ dziecko opiekunowi w
ztobku, co oznacza, ze wprowadzajqg dziecko do odpowiedniej sali zabaw. Rodzice/ inne
osoby doroste przez nich upowaznione odbierajg dziecko ze ztobka bezposrednio od
opiekuna w ztobku.

3. Opiekun w ztobku bierze petng odpowiedzialnos¢ za dziecko od momentu jego
przekazania przez rodzicéw - wejscia do sali - do momentu odebrania dziecka przez
rodzicow.

4. Personel ztobka ponosi wspdtodpowiedzialnose za bezpieczehstwo dziecka od momentu
jego wejscia do sali do momentu odebrania dziecka przez rodzicow.

Formy krzywdzenia dziecka:

1. Przestepstwo na szkode dziecka - do takich czyndw mozemy zaliczy¢ m.in.:

przemoc fizyczng - dziatania wobec dziecka , ktére powodujg urazy na ciele lub ktére
mogq nies$¢ takie ryzyko, np. bicie, popychanie, szarpanie itp.

wykorzystywanie seksualne - jest to zachowanie osoby, ktére prowadzi do seksualnego
zaspokajania wtasnych poftrzeb kosztem dziecka.

przemoc emocjonalna, znecanie psychiczne - naruszanie godnosci osobistej, wyrzgdzenie
szkody psychicznej (wyzywanie, zastraszanie, nadmierne wymagania w stosunku co do i
mozliwosci psychofizycznych dziecka itp.).

zaniedbywanie higieny, zdrowia i zywienia.

regularne niedostosowywanie ubioru dziecka do warunkéw atmosferycznych.

negatywne nastawianie dziecka przeciwko drugiemu rodzicowi/prawnemu opiekunowi oraz
jego rodzinie.

2. Negatywne zachowania wzgledem dziecka - o$mieszanie dziecka, dyskryminowanie,
nierdwne traktowanie, niedocenianie dziecka, ignorowanie wszelkich problemadw i
potrzeb dziecka, nadmierna krytyka, zawstydzanie, stawianie nieadekwatnych do wieku i
mozliwosci rozwojowych dziecka oczekiwan, oczernianie dziecka oraz jego Srodowiska
rodzinnego.

3. Dyskryminacja rasowa, religijna.

4. Dyskryminacja ze wzgledu na niepetnosprawnos$¢ dziecka.

Opis procedury- realizacja dziatan.

W przypadku zauwazenia przez pracownikdw ztobka siniakdw, zadrapan, miejscowych oparzen

lub

innych widocznych obrazen, a takze nadmiernej lekliwosci, niepokojgcych odruchdw,

wzmozonej agresji moggcych $wiadczyé o stosowaniu wobec dziecka przemocy, nalezy o tym
niezwtocznie poinformowac dyrektora. Taka Rozmowa powinna odbywac sie w obecnosciinnych
pracownikéw ztobka.

Kroki interwencyjne, ktére zabezpieczq dobro dziecka:

1.

W przypadku powsziecia przez pracownika ztobka podejrzenia stosowania przemocy wobec
dziecka przez rodzicow lub osoby sprawujgce opieke w ztobku, dyrektor/opiekun ztobka ma
obowiqgzek sporzqgdzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji (do wyboru)
dyrektorowi ztobka, rodzicom dziecka lub odpowiedniej instytuciji (prokuratura, policja lub sqd
rodzinny, oSrodek pomocy spotecznej bgdz przewodniczgcy zespotu interdyscyplinarnego -



procedura ,Niebieskiej Karty” — w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i
skorelowanej z nim interwencji).

2. Po uzyskaniu informaciji o stosowaniu przemocy wobec dziecka, dyrektor wzywa
rodzica/prawnego opiekuna podejrzanych o krzywdzenie i informuje ich o tych
podejrzeniach. Przy rozmowie uczestniczy pracownik ztobka (pielegniarka, opiekun
z grupy).

3. Zostaje sporzgdzona notatka stuzbowa z przebiegu rozmowy.

4. Rodzice/prawni opiekunowie dziecka sg informowani o podjetych przez placdwke
dziataniach, ktére majg na celu zapewnienie bezpieczehstwa dziecku.

5. Pracownicy, ktérzy wyjasniajg sprawe podejmujg nastepujgce dziatania :

o jedli jest mozliwos¢ - przeprowadzajg rozmowe z dzieckiem, wobec ktdérego zaszto
podejrzenie krzywdzenia,

e przeprowadzajg rozmowe z innymi osobami, ktére mogtyby pomdc w ocenie
sytuacii,

e wzywajqg do ztobka rodzicéw/prawnych opiekundw pokrzywdzonego dziecka,

e sporzqgdzajg notatke,

e opracowujq plan dziatania pomocy dziecku.

6. Jezeli pomoc wewngtrz placdwki jest niewystarczajgca, rodzice/prawni
opiekunowie, ofrzymujg informacje aby skierowali dziecko do specjalistycznej
placdwki pomocy — w przypadku gdy jest to konieczne.

7. W sytuacji braku pozgdanych rezultatdw z redlizacji planu, dyrektor moze

zawiadomi¢ organy $cigania, ztozy¢ wniosek o wglgd w sytuacije rodzinng (OPS,

policja sqd rodzinny).

Sytuacja dziecka jest monitorowana.

Sprawa zgtoszona ulega wyjasnieniu przez opiekuna grupy oraz w sytuacii

koniecznej przez pielegniarke.

X0

Procedura postepowania w przypadku skarg zwigzanych z podejrzeniem krzywdzenia dziecka
przez pracownika ztobka zgtoszonych przez rodzicéw/opiekunéw prawnych.

1.

Powiadomienie Dyrektora placowki o sytuacji krzywdzenia dziecka przez rodzica/
opiekuna prawnego. Z rozmowy zgtaszajgcego ustnie uwagi i zastrzezenia nalezy
sporzqdzi¢ notatke/protokdt. Taka rozmowa powinna odbywac sie w obecnosciinnych
pracownikéw placowki.

Podstawqg wszczecia procedury jest pisemna skarga Rodzica/opiekuna prawnego

dziecka lub notatka/protokdt. O jej wszczeciu nalezy poinformowad rodzica/prawnego

opiekuna. Obowigzuje jednomiesieczny okres odpowiedzi. W przypadku duzej
ztozonosci sprawy informuije sie pisemnie rodzicéw/ prawnych opiekundéw o wydtuzeniu
ferminu.

Po wptynieciu do placéwki pisemnej skargi w ztobku odbywa sie spotkanie Dyrektora

i opiekundw sprawujgcych opieke w danej grupie dzieciecej. Na prosbe Dyrektora w

spotkaniu moze wzig¢ udziat zastepca dyrektora lub inna osoba powotana przez

dyrektora. Spotkanie to ma na celu omdwienie sytuacji i zasadnos¢ skargi oraz
wypracowanie sposobu postepowania w tym konkretnym przypadku. Nalezy
sporzqdzi¢ protokdt ze spotkania oraz Karte Interwencijil. ( zatgcznik nr 1 do procedury)

Po zajeciu wspdlnego stanowiska w sprawie wniesionej skargi dokonania jej zasadnosci

i strategii postepowania, Dyrektor ustala termin spotkania z rodzicem/opiekunem

prawnym w celu wyjasnienia zaistniatej sytuacii.

W wyzej wymienionym spotkaniu udziat powinni wzig¢: rodzice dziecka/opiekunowie

prawni, ze strony placéwki Dyrektor ztobka, a w razie potrzeby rowniez inny pracownik.

Podczas spotkania mozna zaproponowad skorzystanie z konsultacji w niezaleznej

poradni, u lekarza bgdz innej instytuciji celem zdiagnozowania zgtaszanego problemu

przez bezstronnego specjaliste.

e Caty udziat w spotkaniu jest protokotowany i podpisany przez wszystkich jego
uczestnikdw. W protokole powinny znalez¢ sie ustalenia o koniecznosci pisemnego
poinformowania ztobka o wynikach przeprowadzonych rozmdw, badan, opinii itp.
w innych instytucjach: W przypadku braku informacji zwrotnej ze strony rodzicéw/
prawnych opiekundw, sprawa traktowana jest za zamknietq. O fakcie tym zostajg
poinformowani w formie pisemnej rodzice/ prawni opiekunowie dziecka.

e W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa Dyrektor ztobka informuje
odpowiednie organy S$cigania. W sytuacji, kiedy sprawa nie kwalifikuje sie do



7.

zgtoszenia ww. organom, zastosowana zostaje kara przewidziana w regulaminie
ztobka.
e W przypadku braku zasadnosci skargi sporzgdza sie pisemng odpowiedz dla
rodzicdw/ opiekundw prawnych o zakohczeniu postepowania.
Jezeli w trakcie wyjasniania skargi Dyrektor ma podstawy podejrzewaé, ze skarga
wynika z zaniedbania lub krzywdzenia dziecka w domu, informuje o tym Osrodek
Pomocy Spotecznej celem zapoznania sie z sytuacjg rodzinng.
W sytuaciji koniecznej Dyrektor ztobka moze wystgpi¢ do Sgdu Rodzinnego o wglgd w
sytuacije dziecka zawiadomic¢ organy Scigania.

Procedura postepowania w przypadku skarg zwigzanych z podejrzeniem krzywdzenia dziecka
przez pracownika ztobka zgtoszonych przez pozostatych pracownikéw.

1.

2.

Powiadomienie Dyrektora placdwki o sytuacji krzywdzenia dziecka przez innego
pracownika. Wypetnienie Karty Interwenciji ll. ( zatgcznik nr 2 do procedury )

Dyrektor zarzgdza obserwacje pracownika u ktérego zauwazono niepokojgce i
niewtasciwe zachowanie wobec dziecka . Obserwacja podejrzewanego pracownika
jest obowigzkiem kazdego pracownika. Pracownik obserwowany nie jest o tym
informowany.

Przeprowadzenie rozmowy z osobg podejrzang o krzywdzenie dziecka. Sporzgdzenie
stuzbowych notatek, ktére opisujg zaistniatg sytuacje. Notatka uwzglednia przebieg
rozmowy, liste oséb w niej uczestniczgcych, wnioski oraz wszelkie postanowienia.

W sytuacii kiedy przeprowadzona rozmowa nie wniosta poprawy - Dyrektor ztobka,
podejmuje decyzje, ktdre prowadzqg do ukarania pracownika. W zaleznosci od rodzaju
zaistniatej sytuacii - kara moze mie¢ charakter porzgdkowy, dyscyplinarny lub karny.
Dyrektor ztobka moze zawiadomi¢ organy $cigania.

Sposéb prezentaciji procedur:

1) Umieszczenie tresci dokumentu na stronie internetowej ztobka.

2) Zapoznanie rodzicéw/opiekundw z obowigzujgcymi w ztobku procedurami na
spotkaniach, organizacyjnych we wrzesniu kazdego roku.

3) Udostepnienie dokumentu na tablicy ogtoszen w ztobku.

4) Zapoznanie wszystkich pracownikéw ztobka z tresciqg procedury.

Tryb dokonywania zmian w procedurze.

Wszelkich zmian w powyzszych procedurach moze dokonac¢ dyrektor ztobka z wtasnej
inicjatywy lub na wniosek organu prowadzgcego Ztobek /rady rodzicéw ztobka.
Proponowane zmiany nie mogg byc¢ sprzeczne z prawem.

O wszystkich zmianach dyrektor ztobka niezwtocznie powiadamia pracownikdw i rodzicodw,
w sposdb zwyczajowo przyjety w placdwce.



Zatgcznik nr 1
Procedura postepowania w przypadku podejrzenia,
ze wobec dziecka stosowana jest przemoc

Karta interwencji krzywdzenia dziecka przez pracownika Ztobka zgtoszona
przez rodzica/opiekuna prawnego

1. Imie i nazwisko dziecka

2. Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

3. Osoba
zawiadamiajgca o
podejrzeniu
krzywdzenia

4. Opis dziatan Data Dziatanie
podjetych w
placoéwce

5. Spotkaniaz Data Opis spotkania
opiekunami dziecka

6. Forma podjete] =  zawiadomienie o
interwenciji (zakresli¢ podejrzeniu popetnienia
wiasciwe) przestepstwa,

* whniosek o wglagd w
sytuacje dziecka/rodziny,

* inny rodzqgj interwenciji.
Jaki?

7. Dane dotyczqgce
inferwenciji (nazwa
organu, do ktérego
zgtoszono interwencije) i
data interwenciji

8. Wyniki interwenciji Data Dziatanie




Zatgcznik nr 2

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia,
ze wobec dziecka stosowana jest przemoc

Karta interwenciji z podejrzeniem krzywdzenia dziecka przez pracownikéw Ztobka
zglaszanych przez pozostatych pracownikéw

1. Imie i nazwisko dziecka

2. Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajgca
0 podejrzeniu
krzywdzenia

4. Opis dziatan podjetych | Data Dziatanie
w placéwce
5. Spotkaniaz Data Opis spotkania
pracownikami, ktérzy
zaobserwowali dany
problem
6. Forma podjetej = zawiadomienie o
interwenciji (zakresli¢ podejrzeniu popetnienia
wtasciwe) przestepstwa,
=  obserwacja relaciji
pracownik- dziecko,
* inny rodzqgj interwenciji.
Jaki?
7. Dane dotyczace
inferwencji (nazwa
organu, do ktérego
zgtoszono interwencje) i
data interwenciji
8. Wyniki interwenciji Data Dziatanie




Zatgcznik nr 10 do PLAN OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACY JNY
7LOBKOW MIEJSKICH W GNIEZNIE

Procedury obserwacji i monitorowania rozwoju dziecka

Okreslenie szczegodtowych obowiqgzkdw opiekuna w ztobku i rodzicdw w zakresie opracowania
i wdrozenia zasad prowadzenia obserwacii i monitorowania rozwoju dziecka (indywidualnie
dla kazdego dziecka).

o

6.
dzieci
dzieci
dzieci

7.

10.

11.

12.

13.

Zakres procedury:
Opiekun w ztobku bierze petng odpowiedzialno$¢ za opracowania i wdrozenie
zasad prowadzenia obserwaciji i monitorowania rozwoju dziecka oraz za
wykorzystywania wynikdw obserwaciji w pracy z dzieckiem wspomagajgcej
rozwdj i dokumentowanie tych dziatan.
Rodzice /prawni opiekunowie sg zobowigzani do uczestniczenia w
opracowaniu zasad prowadzenia obserwacji i monitorowania rozwoju dziecka
powierzonemu opiece opiekuna w ztobku.
Opiekunki obserwujqg i monitorujg rozwéj dziecka na biezgco.
Dwarazy w roku szkolnym (w listopadzie i maju) odnotowujg swoje spostrzezenia
w karcie obserwacii.
Jedli w grupie znajduje sie dziecko ze specjalnymi potrzebami lub
niepetnosprawnosciami opiekunki mogg wypetnia¢ karty obserwacji czesciej
niz dwa razy do roku.
Karty obserwaciji dotycza:
w wieku do 18 miesigca zyciaq,
w wieku do 2 laft,
w wieku 2 - 3 lata.
Opiekun zobowigzany jest do zachowania tajemnicy na temat poczynionych
obserwaciji rozwoju dziecka - wszelkie informacje dotyczgce dziecka i jego
rodziny mogqg by¢ wykorzystywane tylko i wytgcznie dla celdéw zwigzanych ze
statutowq dziatalnosciq ztobka.
Wszelkie informacije dotyczgce rozwoju dziecka, jego osiggniec lub problemdw
przekazywane sq tylko rodzicom/prawnym opiekunom dziecka lub
pracownikom poradni psychologiczno—pedagogicznych przez opiekuna lub
dyrektora ztobka.
Opiekun ztobka w kazdej grupie w ciggu roku szkolnego gromadzi informacje
pisemne na temat rozwoju dziecka, a w szczegdlnosci arkusze obserwacii
dziecka, a takze inne dokumenty takie jak ankiety, wytwory pracy dziecka.
W przypadku zmiany opiekuna w grupie dziecka lub jego przejscia do innej
grupy, dotychczasowi opiekunowie zobowigzani sg do przekazania
zgromadzonych na temat dziecka informacji i dokumentacii.
W przypadku zakohczenia przez dziecko uczeszczania do ztobka, opiekun
przekazuje dyrektorowi zebrang dokumentacje: karty obserwacji i
monitorowania dziecka, w szczegdinych przypadkach inne dokumenty
okreslone przez dyrektora.
W kazdym przypadku na prosbe rodzica o pisemng informacje na temat
rozwoju i osiggnie¢ dziecka, opiekun, w porozumieniu z dyrektorem
7tobka, jest zobowigzany przekazac¢ takg informacje w mozliwie najkrétszym
ferminie.
Procedura konsultowana jest z Radq rodzicoéw ztobka.

Sposéb prezentacji procedur:

Umieszczenie tresci dokumentu na stronie internetowej ztobka.

Zapoznanie rodzicéw/ opiekundw z obowigzujgcymi w ztobku procedurami na
spotkaniach, organizacyjnych we wrze$niu kazdego roku.

Udostepnienie dokumentu na tablicy ogtoszeh w ztobku.

Zapoznanie wszystkich pracownikdw ztobka z trescig procedury.



Tryb dokonywania zmian w procedurze.

Wszelkich zmian w powyzszych procedurach moze dokona¢ dyrektor ztobka z
wtasnej inicjatywy lub na wniosek organu prowadzgcego ztobek / rady
rodzicow ztobka.

Proponowane zmiany nie mogg by¢ sprzeczne z prawem.

O wszystkich zmianach dyrektor ztobka niezwtocznie powiadamia pracownikéw
i rodzicow, w sposdb zwyczajowo przyjety w placdwce.



Zatgcznik do Procedury obserwacii i monitorowania rozwoju dziecka

Karta obserwaciji / ewaluaciji rozwoju dziecka w wieku do 18 miesigca zycia
IMI€ i NAZWISKO AZIECKQO. . euiiii e e
Tak (+), nie (-), czasami (+/-)
Data obserwacii | |
Rozwdj spoteczny i
emocjonalny
Ekspresyjne wyrazanie emociji (rados$é, ztose, starach, smutek)
Bawi sie indywidualnie
Chetnie bawi sie z dziecmi
Wskazuje potrzeby np. kubeczek, gdy chce pi¢
Wykazuje checi poznawcze przez dotykanie i smakowanie
Umiejetnosci
samoobstugowe

Wykonuje proste polecenia np. daj, wez, odddgj, rozumie zakazy
Podnosi/sprzgta zabawki po zakonczonej zabawie

Pije z kubeczka

Siada na nocniczku

Pociera dtomi podczas mycia

Prébuje zdejmowad ubrania

Rozwdj mowy

Sprawnie odgryza kesy i przezuwa pokarm

Nasladuje odgtosy zwierzat, pojazddw (np."koko", ,,brum”)
Swiadomie mdéwi ,mama”, ,tata”

Wymawia 3-6 stéw

Sprawnosé
manualna

Nasladuije ruchy (,pa-pa”, ,kosi-kosi", ,brawo")

Chwyta zabawki chwytem opuszkowym (,,pesetkowym”)
Prébuje postugiwac sie tyzeczkg

Otwiera pudetka

Uktada wieze z 2-3 klockdéw

Wskazuje przedmioty, ktére chce dostac

Percepcja wzrokowa |

Rozpoznaje zwierzeta (pies, kot)

Wskazuje czesci ciata (oko, nos, buzia)

Potrafi odrdézni¢ przedmioty (np. misiu — pitka)

Bawi sie ,w chowanego”

Percepcja stuchowa |

Reaguje na swoje imie

Rozumie proste polecenia (daj, wez, oddaqj, rozumie zakazy)

Nasladuje pojedyncze odgtosy zwierzgt

Sprawnosé ruchowa

Pewnie siedzi

Pewnie stoi

Swobodnie raczkuje

Samodzielnie chodzi

Biega za pitkg

Toczy pitke

Rzuca pitke

Podnosi zabawki kucajgc

Chetnie uczestniczy w zajeciach ruchowych przy muzyce

Prébuje wspinad sie po schodach




Karta obserwaciji / ewaluaciji rozwoju dziecka w wieku do 2 lat

Imig i NAZWISKO AZIECKQ....... oot
Tak (+), nie (-), czasami (+/-)

Data obserwaciji |

Rozwdj spoteczny i
emocjonalny

Chetnie bierze udziat we wspdinych zabawach i zajeciach

Chetnie bawi sie z dzieEmi

Bawi sie samotnie

Inicjuje zabawe

Reaguje na polecenia

Zadaje pytania

Sygndalizuje potrzeby

Przestrzega regut zabaw ,raz ty, raz ja”

Umiejetnosci
samoobstugowe

Sprzgta zabawki po zakonhczonej zabawie

Wykazuje samodzielno$¢ w ubieraniu i rozbieraniu obuwia

Wykazuje samodzielno$¢ w ubieraniu i rozbieraniu luznych ubran

Sygndlizuje potrzeby fiziologiczne (pieluszka/maijteczki)

Samodzielnie korzysta z toalety

Potrafi oczysci¢ nos

Samodezielnie spozywa positki

Probuje samodzielnie wyciera¢ rgczki

Zasypia samodzielnie

Rozwdj mowy |

Wypowiedzi dziecka sg zrozumiate

Rozumie proste polecenia

tgczy stowa w proste zdania

tgczy stowa z gestem

Sprawnosé
manualna

Poprawnie trzyma tyzeczke

Poprawnie trzyma kredki i pedzle

Wypetnia kontury przedmiotéw

Percepcja wzrokowa |

Rozpoznagje i nazywa podstawowe kolory

Sktada obrazek z 3 elementow

Réznicuje przedmioty wedtug ksztattdéw

Percepcja stuchowa

Zapamietuje stowa krétkich piosenek i wierszykdw

Stucha polecen

Nasladuje pojedyncze dzwieki

Sprawnosé ruchowa

Chetnie uczestniczy w zajeciach ruchowych

Wykonuje ustawienia w kole, parami, w rozsypce

Podskakuje na obu nogach

Stoi na jednej nodze

Potrafi siadac ,,po turecku”

Toczy pitke

Chodzi na palcach




Karta obserwaciji / ewaluaciji rozwoju dziecka w wieku 2-3 lat
IMIE 1 NAZWISKO AZIECKO. .. v e
Tak (+), nie (-), czasami (+/-)

Data obserwacii | |

Rozwdj spoteczny i
emocjonalny

Ulega skrajnym nastrojom

Chetnie bierze udziat we wspdinych zabawach i zajeciach

Chetnie bawi sie z dziecmi

Inicjuje zabawe

Zadaje pytania

Sygndalizuje potrzeby

Potrafi przedstawic sie — imie i nazwisko

Umiejetnosci
samoobstugowe

Sprzgta zabawki po zakohczonej zabawie

Wykazuje samodzielno$¢ w ubieraniu i rozbieraniu obuwia

Wykazuje samodzielno$¢ w ubieraniu i rozbieraniu luznych ubranh

Potrafi wskazaé swojqg szafke w szatni

Samodzielnie korzysta z toalety

Potrafi oczysci¢ nos

Samodezielnie spozywa positki

Samodezielnie myje rece, zgbki

Rozwdj mowy

Wypowiedzi dziecka sg zrozumiate

Zadaje spontaniczne pytania

Potrafi wypowiadacd krétkie zdania

Sprawnosé
manualna

Poprawnie trzyma tyzeczke

Poprawnie trzyma kredki i pedzle

Wypetnia kontury przedmiotéw

Rysuje koto

Buduje wieze z 4-8 klockdw

Rysuje po $ladzie

Percepcja wzrokowa |

Rozpoznagje i nazywa podstawowe kolory

Sktada obrazek z 3 elementow

Dobiera w pary takie same obrazki

Percepcja stuchowa |

Zapamietuje stowa krétkich piosenek i wierszykdw

Stucha polecen

Rozumie polecenia

Nasladuje pojedyncze dzwieki

Umiejetnosci
matematyczne

Nazywda i wskazuje czesci swojego ciata

Potrafi policzy¢ 2-3 przedmioty

Okresla potozenie przedmiotdw w przestrzeni

Rozumie co znaczy ,,tyle samo”

Sprawno$é ruchowa |

Chetnie uczestniczy w zajeciach ruchowych

Wykonuje ustawienia w kole, parami, w rozsypce

Rzuca do okreélonego celu

Toczy pitke

Chodzi na palcach, pietach

Chodzi na przemiennie po schodach




Podskakuje na obu nogach

Stoi na jednej nodze




Zatgceznik Nr 11 do PLANU OPIEKUNICZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACY JNEGO
ZtOBKOW MIEJSKICH W GNIEZNIE

Ankieta analizy satysfakcji rodzicow w zakresie ustug swiadczonych
przez Ztobek Miejski Nr __ w Gnieznie

Prosze o wypetnienie ponizszej ankiety (poprzez zakreslenie odpowiedniej odpowiedzi) a
nastepnie wrzucenie jej do skrzynki/pudetka, znajdujgcego Ssie .o, do

.................... r

Ankieta jest anonimowa i jej celem jest sprawdzenie poziomu Panstwa satysfakcji z dziatalnosci
ztobka. Dzieki Panstwa odpowiedziom bedziemy mogli udoskonali¢ swojg prace.

1.

Czy zdaniem Panstwa ztobek zapewnia dzieciom odpowiedniq opieke pod wzgledem
opiekunczym, wychowawczym i edukacyjnym?

a) tak
b) nie
c) nie mam zdania

Czy zdaniem Panstwa ztobek zapewnia dzieciom odpowiedniq opieke pod wzgledem
bezpieczenstwa?

a) tak

b) nie

c) nie mam zdania

Czy dziecko fraktowane jest w ztobku indywidualnie?
a) tak

b) nie

Cc) nie mam zdania

Czy wedtug Panstwa dziatania wychowawcze w ztobku sq adekwatne do potrzeb
dziecka?

a) tak

b) nie

Cc) nie mam zdania

Czy zdaniem Panstwa stosowane w ztobku metody i formy pracy dostosowywane sq
do mozliwosci rozwojowych dziecka?

a) tak

b) nie

c) nie mam zdania

Czy dziecko chetnie przychodzi do ztobka?

a) tak

b) nie

c) réznie



7.

9.

10.

11.

Czy sq Panstwo zadowoleni z funkcjonowania zlobka pod wzgledem organizacyjnym
(godziny otwarciaq, reakcja na Panstwa uwagi itp.)?

a) tak
b) nie

c) nie mam zdania

Czy sg Panstwo zadowoleni z dostosowania budynku oraz sal do potrzeb dzieci, z
wyglgdu estetycznego ztobka i wyposazenia?

a) tak
b) nie

c) nie mam zdania

Jakie Panstwo widzq zalety uczeszczania dziecka do ztobka? (mozliwosé zaznaczenia
wiecej niz jednej odpowiedzi)

a) wszechstronny rozwoj

b) odpowiednie odzywianie
c) kontakty z réwiesnikami
d) nauka samodzielnosci

e) funkcjonowanie w grupie
f) ustalony rytm dnia

) INNE (JOKIEZ) et

W jakim stopniu sq Panstwo zadowoleni z efektéw pracy opiekunéw z dzieé¢mi?
a) bardzo zadowoleni

b) raczejzadowoleni

c) raczejniezadowoleni

d) zdecydowanie niezadowoleni

Jak czesto udzielane sg Panstwu informacje dotyczgce funkcjonowania i postepow
dziecka w ztobku?

a) zawsze na indywidualng prosbe
b) codziennie

c) kilka razy w tygodniu

d) raz w tygodniu

e) kilkarazy w miesigcu

f)  raz w miesigcu lub rzadziej



12. Czy zadowala Panstwa czestotliwosé przekazywania informacji na temat dziecka?
a) tak
b) nie

c) nie mam zdania

13. Czy zadowala Panstwa sposéb przekazywania informaciji o trudnosciach i postepach
swojego dziecka?

a) tak
b) nie

c) nie mam zdania

14. Ktéra forma kontakiu dostarcza Panstwu najpetniejszej wiedzy o funkcjonowaniu
dziecka w ztobku?

a) zebrania z rodzicami

b) konsultacje indywidualne

c) kontakt telefoniczny

d) informacje zamieszczane na tablicy ogtoszeh
e) prezentacja prac dziecka

f) strona infernetowa lub Facebook

g) inne (prosze Podad JAKIER2) .....oviiniri e

15. Jak oceniajq Panstwo swoje kontakty z opiekunkami?
a) bardzo dobre
b) dobre
c) zte
d) bardzo zte
e) nie umiem okresli¢

f) NN OdPOWIEAZ ..iviiviiiieice e

16. W jakim stopniu mogqg Panstwo liczyé na pomoc opiekunéw w sytuacji
zaobserwowania trudnosci zwigzanych z dzieckiem i po zgtoszeniu ich?

a) w duzym stopniu
b) w matym stopniu

c) nie mozna liczy¢ na pomoc

17. Jak oceniajq Panstwo poziom organizaciji i funkcjonowania Ztobka Miejskiego nr _ w
Gnieznie?



a) bardzo dobrze,

b) dobrze,

c) wystarczajgco,

d) stabo,

e) ile,

f)  nie mam zdania na ten temat,

) INNA OAPOWIEZ . e,

18. Jak oceniajg Panstwo warunki bytowe oferowane przez ztobek? (budynek,
pomieszczenia, otoczenie, wyzywienie dzieci itp.)
a) bardzo dobrze,
b) dobrze,
c) wystarczajgco,
d) stabo,
e) ile,
f)  nie mam zdania na ten temat,
) INNA OAPOWIEZ ..o

19. Jak oceniajg Panstwo kontakt z personelem ztobka?
a) bardzo dobrze,
b) dobrze,
c) wystarczajgco,
d) stabo,
e) Zle,
f) nie mam zdania na ten tematf,
o) I LTl e Te T oTe 1NN =T e 2

20. Jak pobyt Panstwa dziecka w ztobku wptynat na jego rozwoéj?
a) bardzo dobrze,
b) dobrze,
c) wystarczajgco,
d) stabo,
e) Zle,
f)  nie mam zdania na ten tematf,
) INNA OAPOWIEAZ ..o e,

21. Za co ceniq Panstwo ztobek najwyzej?

23. Moje dziecko UCZESZCZA O gIUPY: ....c.oviiiiiiiiii e



Zatgcznik nr 12 do PLANU OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZO-EDUKACY JNEGO
7LOBKOW MIEJSKICH W GNIEZNIE

Procedury wspétpracy z rodzicami we wszystkich grupach ztobka

Procedura reguluje i okresla zasady wspdtpracy ztobka z rodzicami, utatwi oraz ujednolici
system wspotpracy i kontakty miedzy pracownikami ztobka a rodzicami

I. Opis procedury :

Nook~wd -~

11.

12.

13.

Dyrektor nadzoruje wtasciwg wspotprace z rodzicami.

Opiekun odpowiada za przekazywanie informacji dot. ztobka i dziecka.

Opiekun uzgadnia z rodzicami wspdlny system oddziatywan wychowawczych.
Opiekun udziela rodzicom wszelkich informacji o przebiegu opieki.

Opiekun przeprowadza konsultacje z rodzicem w sprawie potrzeb i rozwoju dziecka.
Opiekun tworzy klimat wzajemnego porozumienia.

Opiekun uwaznie stucha informacji rodzicéw o potrzebach ich dzieci i warunkach,
ktére najlepiej sprzyjajq ich rozwojowi.

Opiekun redlizuje plan opiekuhczo-edukacyjno-wychowawczy akceptowany przez
rodzicéw.

Opiekun informuje rodzicdw o postepach i sukcesach ich dzieci.

. Informacje przekazywane sg rodzicom w formie: ustnej (np. zebrania ogdlne, grupowe,

kontakty indywidualne, felefoniczne), pisemnej (np. ogtoszenia, komunikaty,
zaproszenia, informacja na tablicach grupowych, karty obserwacji dziecka),
elektronicznej (np. indywidualne adresy e-mail, adres poczty ztobka, strona
internetowa lub Facebook).
Rodzice zobowigzani sg w szczegdlnosci do:
a) systematycznego kontaktowania sie ze ztobkiem, celem uzyskania informacji
dotyczqgcych postepdw rozwojowych dziecka i jego zachowania,
b) wspdtpracy z opiekunem, dyrektorem ztobka, pomocq opiekuna itd.,
c) dokonywania optat za ztobek zgodnie z harmonogramem ustalonym przez
dyrektora,
d) informowania ztobka o niecbecnosci dziecka oraz stanie zdrowia dziecka,
e) przestrzegania Statutu oraz respektowania uchwat Rady Rodzicow,
f) przekazywania opiekunowi waznych informacji o sytuacji rodzinnej dziecka
majgcych wptyw na jego funkcjonowanie,
g) $Sledzenia na biezgco ogtoszen i komunikatdw dotyczgcych dziatalnosci ztobka,
h) systematyczne] wspdtpracy z opiekunem dziecka w zakresie wychowani
i rozwoju dziecka.
Rodzice majqg w szczegdIinosci prawo do:
a) znajomosci planu opiekuhczo-edukacyjno-wychowawczego ztobka oraz planu
pracy w grupie,
b) znajomosci zasad dokonywania obserwacji i monitorowania rozwoju dziecka,
c) uzyskiwania rzetelnej informacji na temat swojego dziecka jego postepdw,
ewentualnych trudnosci, uzyskiwania porad i wskazéwek od opiekuna
w sprawach wychowania i dalszego rozwoju dziecka
d) wyrazania i przekazywania opini na temat pracy ztobka do organu
prowadzgcego ztobek,
e) wyrazania i zgtaszania wnioskéw, uwag i obserwaciji na temat funkcjonowania
7tobka z zachowaniem drogi stuzbowej: opiekun - dyrektor, organ prowadzqgcy.
Rodzice mogg tworzy¢ w ztobku Rade rodzicéw do kompetenciji Rady rodzicéw nalezy:
1) wystepowanie do dyrektora ztobka i podmiotu prowadzgcego ztobek
z inicjatywami, wnioskami i opiniami we wszystkich sprawach dotyczgcych
ztobka, w tym w szczegdlnosci w zakresie prowadzenia zaje¢ edukacyjnych,
2) opiniowanie spraw organizacyjnych ztobka, w szczegdlnosci w zakresie zmian
regulaminu organizacyjnego,
3) wglad, za posrednictwem przedstawicieli Rady rodzicéw, do dokumentacii
dotyczgcej spetniania norm zywienia,



4)

5)

wizytacja przez przedstawicieli Rady rodzicdw pomieszczeh ztobka i
w przypadku dostrzezenia nieprawidtowosci zgtoszenie ich do dyrektora ztobka,
a w razie nieusuniecia nieprawidtowosci - do prezydenta miasta,

szczegotowe zasady wspotpracy ztobka z Radg rodzicéw reguluje Regulamin
Rady rodzicow.

14. Dyrektor wraz z opiekunami przeprowadza ewaluacje wspotpracy z rodzicami poprzez:

1)

2)
3)

badania ankietowe dotyczgce ewaluacji pracy oséb sprawujgcych opieke
w ztobku, w ktérych uwzglednia sie w szczegdlnosci postawe tych osdb, ich
zaangazowanie, relacje z dzie¢mi i rodzicami, organizacje pracy, rzetelnosé
i odpowiedzialnos¢,

analize satysfakcji rodzicdw w zakresie ustug Swiadczonych przez ztobek,
przygotowanie sprawozdan opiekundw dotyczgcych wspdtpracy z rodzicami
ustalenie wnioskdw do dalszej pracy.

Il. Sposdb prezentacji procedur:

1)
2)

3)
4)

Umieszczenie tresci dokumentu na stronie internetowej ztobka.

Zapoznanie rodzicéw/ opiekundw z obowigzujgcymi w ztobku procedurami na
spotkaniach, organizacyjnych we wrzeséniu kazdego roku.

Udostepnienie dokumentu na tablicy ogtoszeh w ztobku.

Zapoznanie wszystkich pracownikdw ztobka z tre$cig procedury.

lll. Tryb dokonywania zmian w procedurze.
Wszelkich zmian w powyzszych procedurach moze dokonac¢ dyrektor ztobka z wtasnej
inicjatywy lub na wniosek organu prowadzgcego Ztobek / rady rodzicéw ztobka.
Proponowane zmiany nie mogqg byc¢ sprzeczne z prawem.
O wszystkich zmianach dyrektor ztobka niezwtocznie powiadamia pracownikéw
i rodzicow, w sposdb zwyczajowo przyjety w placéwce.



